Responsavel por
um dos maiores cases
de digitalizacdo no
varejo brasileiro, Lucas
Neves é um executivo
especialista em alavan-
car resultados e revolu-

cionar operacoes.




Diretor digital (CDO) da Usaflex, Lucas Neves
lidera a transformacéao digital da marca, que
aumentou a participacao do e-commerce no
faturamento total em 1200%.

Suas principais ferramentas para
revolucionar negocios sao o alinha-
mento de estratégias e o foco nas
oportunidades de crescimento que
o mercado apresenta. Capacita
lideres para compreender e decifrar
os sinais de mudangas que ainda
estdao a caminho, aumentando a
clareza nas decisoes e a rapidez na

elaboragao dos planos de acao.

Um lider tech com mentalidade e

trajetoria de empreendedor, Lucas

destaca a importancia de estar
atento ao desenvolvimento das
tecnologias  exponenciais  para
prosperar diante das transforma-
coes que elas trazem. Também
explora a fundo a aplicacao destas
novas ferramentas, como a IA, na

consolidacdo da experiéncia do

cliente.

Como gestor de grandes equipes
e formador de liderancgas, possui

uma habilidade excepcional para

identificar os fatores culturais
que fortalecem ou enfraquecem

os resultados de um negdcio.

Enfatiza a eficiéncia da coorde-
nacgao estratégica no lugar do
controle excessivo e defende
que uma cultura organizacional
forte, sintonizada com os valores
da empresa, é crucial para

uma transformagao com bons

resultados.
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Com mais de
20 anos de
experiéncia,
Lucas foi
eleito um dos
100 melhores
Chief Digital
Officers do
mundo pela
HotTopics.

Sua formagao inclui
MBA em Gestao pela
Fundacao Getdlio
Vargas, Strategic
Business Leadership
pela Ohio University e
Marketing Digital em
Harvard. Atuou em

empresas renomadas

como Votorantim,
BRMalls, Magazine
Luiza, Grupo Bebé Store
e Renner — nesta ultima,
liderou o crescimento
das vendas digitais de
R$ 60 milhdes para R$
1,3 bilhdo em 2020.




LUCAS NEVES

Transforme seu
evento com a
expertise de Lucas
Neves se vocé
busca:

Formacao de liderancas fortes, capazes
de responder com agilidade as mudancas
do mercado e preparadas para

liderar transformacodes sélidas.

Palestras baseadas em experiéncias reais
e cases de sucesso conduzidos pelo
executivo, que oferecem visoes aplicaveis
a qualquer segmento de negocios.

Uma vasta experiéncia em transformacao
digital e crescimento de e-commerce,
liderando cases de sucesso em
empresas de diversos setores.

Desenvolvimento de equipes de alta
performance e promocao de uma cultura
organizacional forte, alinhada com
os valores da empresa.

Alinhamento estratégico e exploragio

de oportunidades de crescimento que

preparam empresas para os desafios
do mercado.
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IA e Experiénciado Case Usaflex:
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_ase. X. Liderando transformacoes:
Cliente Amp“ada digitalizac&o da operacéo e

gestao com foco em resultados
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Conhega as pesquisas, 0s cases de sucesso
e as visdes Unicas de Lucas Neves que vao
revolucionar seu entendimento sobre como
ainteligéncia artificial pode ser aplicada

a experiéncia do cliente. Uma abordagem
que expande a compreensao da IA como
uma oportunidade de negdcio e crescimento,
principalmente no atendimento e relaciona

mento com o publico-alvo.

De forma pratica e ilustrada com exemplos
bem-sucedidos que o executivo ja conduziu,
a palestra compartilha ferramentas de experi
mentagao e guia os participantes para
definirem suas proprias solugdes de IA, a fim
de obterem resultados sélidos no relaciona

mento com clientes de suas empresas.

aceleracao de resultados

Diretor Digjtal (CDO) da Usaflex, Lucas Neves
compartilha o case de sucesso da empresa,
que inicialmente vendia calgados apenas
para lojas multimarcas e decidiu digitalizar
suas operagoes para se aproximar do
consumidor final. Sob sua lideranga, a
participacao do e-commerce no faturamento

total da empresa cresceu de 1% para 13%.

Com mais de 20 anos de experiéncia em
transformagao digital e crescimento de
e-commerce, o executivo detalha as estraté-
gias de digitalizagdo da operacao e acelera-
¢do de resultados aplicadas na Usaflex, além
de explicar como estes métodos podem ser
adaptados e implementados em outras

empresas, independentemente do setor.

A frente da transformacao digital de empre-
sas como Grupo Renner e Usaflex, Lucas
Neves é um lider experiente em mudangas de
grande impacto. Nesta palestra, o executivo
compartilha como formar liderancas fortes,
com mentalidade disruptiva e inovadora,
capazes de tomar decisdes com clareza e

agir com rapidez.

Ele destaca um elemento crucial na solidez
das transformacoes: a cultura da empresa.
Reforcada por rituais consistentes, a defesa
dos valores organizacionais contribui para a
construcao de equipes de alto desempenho.
Aprenda a mapear esses rituais e métodos
para incentivar o engajamento dos colabora-
dores, além de ferramentas para gerenciar

conflitos atrelados a evolugao.
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O impacto das ideias de Lucas Neves

seguidores no LinkedIn

Usaflex planeja
investir R$ 100
milhGes
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Usaflex aposta no
digital para deixar
imagem de 'sapato da
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Usaflex inaugura seis
franquias em uma
semana
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https://www.instagram.com/usaflex/
https://www.instagram.com/usaflex/
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2021/06/16/usaflex-planeja-investir-r-100-milhoes.ghtml
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2021/06/16/usaflex-planeja-investir-r-100-milhoes.ghtml
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2021/06/16/usaflex-planeja-investir-r-100-milhoes.ghtml
https://mercadoeconsumo.com.br/12/05/2022/destaque-do-dia/usaflex-inaugura-seis-franquias-em-uma-semana-e-chega-em-todos-os-estados-brasileiros/
https://mercadoeconsumo.com.br/12/05/2022/destaque-do-dia/usaflex-inaugura-seis-franquias-em-uma-semana-e-chega-em-todos-os-estados-brasileiros/
https://mercadoeconsumo.com.br/12/05/2022/destaque-do-dia/usaflex-inaugura-seis-franquias-em-uma-semana-e-chega-em-todos-os-estados-brasileiros/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/usaflex-aposta-no-digital-para-deixar-imagem-de-sapato-da-vovo-para-tras/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/usaflex-aposta-no-digital-para-deixar-imagem-de-sapato-da-vovo-para-tras/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/usaflex-aposta-no-digital-para-deixar-imagem-de-sapato-da-vovo-para-tras/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/usaflex-aposta-no-digital-para-deixar-imagem-de-sapato-da-vovo-para-tras/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/usaflex-aposta-no-digital-para-deixar-imagem-de-sapato-da-vovo-para-tras/

Fale com nosso time:

S, (1) 97075-2171

Palestras:

X maira@mm7palestras.com.br




